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Polityka prywatnosci

Krzysztof Pazdan Orion — Lesny Dom Seniora

1. Definicje
1.1. Administrator Krzysztof Pazdan
1.2. Dane osobowe — wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow
okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng,
kulturowg lub spoteczng tozsamosé¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookie
oraz innej podobnej technologii.
1.3. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.
1.4. Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.
1.5 Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jedne;j
albo kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.
1.6. Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem

https://lesnydomseniora.pl

2. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych
2.1. Administrator zbiera dane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow,
przetwarza je zgodnie z prawem i nie poddaje dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu
z tymi celami. Dane s3g zbieranie jedynie w adekwatnym, niezbednym i koniecznym

zakresie w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane.
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2.2. Administrator nie przetwarza szczegolnych kategorii danych. Administrator
doktada wszelkich staran, aby chroni¢ dane przed nieuprawnionym dostepem oséb
trzecich i w tym zakresie stosuje organizacyjne i techniczne srodki bezpieczenstwa na
wysokim poziomie. Administrator nie udostepnia danych zadnym nieuprawnionym do
tego zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa
odbiorcom.

2.3. W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem tych danych mozesz kontaktowaé sie poprzez

nastepujgce kanaty komunikaciji:

o forma pisemna

adres: ul. Mickiewicza 37. 88-400 Znin.

e poczta elektroniczna

adres email: kontakt@lesnydomseniora.pl

3. Cele przetwarzania danych
3.1 Dane osobowe o0s6b korzystajgcych z Serwisu przetwarzane sg przez
Administratora w Serwisie w celu umozliwienia korzystania z funkcjonalnosci Serwisu,

w tym automatycznie podczas korzystania z Serwisu, tj. w celu:

1. dokonania rezerwaciji,

2. zawierania umoéw za posrednictwem lub dostepnych w Serwisie, w szczegdélnosci skfadania
rezerwacji pobytu,

3. sprawnego prowadzenia i funkcjonowania Serwisu zapewniania bezpieczenstwa korzystania
z nich, w tym dla ujawniania naduzyc¢ i dokonywania analiz;

4. wypetniania zobowigzan Administratora w szczegodlnosci reklamacyjnych dotyczacych
zawartych w Serwisie lub za posrednictwem Serwisu uméw oraz funkcjonowania Serwisu;
udzielania odpowiedzi na pytania zawarte w formularzu kontaktowym,

6. przesytania zamowionego newsletteru na adres poczty elektronicznej

3.2. W celu:
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1. dokonania rezerwacji — przetwarzane sg nastepujgce Dane Osobowe — e-mail, adres IP, imie
i nazwisko, adres zamieszkania, telefon

2. przestania odpowiedzi na zapytanie kontaktowe : imie i nazwisko, adres e-mail, telefon
przestania newslettera- adres e-mail,

4. sprawnego prowadzenia i funkcjonowania Serwisu oraz zapewniania bezpieczenstwa
korzystania z nich, w tym dla ujawniania naduzy¢, tworzenia raportéw i analiz — przetwarzane
sg nastepujgce Dane Osobowe — wymienione w pkt 3.2 a;

5. Podstawa prawna przetwarzania
4.1. Podstawg prawng przetwarzania Danych Osobowych s3:

4.1.1. zgoda osoby, ktorej dane osobowe dotyczg na ich przetwarzanie;

e niezbednos¢ do wykonania uméw zawieranych w Serwisie lub za posrednictwem Serwisu, lub
do podjecia dziatan wnioskowanych przez osobe, ktérej dane osobowe dotyczg przed
zawarciem umowy;

e niezbednos$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze

e prawnie uzasadnione interesy realizowane przez Administratora lub przez strone trzecia,
ktérymi sg operatorzy ptatnosci elektronicznych lub inne realizowane w zwigzku z
funkcjonalnoscig Serwisu, przy czym ta podstawa przetwarzania danych osobowych nie
dotyczy dzieci.

5. Formularze kontaktowe
5.1. Administrator zapewnia mozliwos¢ skontaktowanie sie z nim przy wykorzystaniu
elektronicznego formularza na stronie serwisu w zaktadce kontakt. Skorzystanie z
formularza wymaga podania danych osobowych niezbednych do skontaktowania sie
z uzytkownikiem. Dane osobowe jakie podaje uzytkownik w formularzu kontaktowym
to imie oraz e-mail. Podanie danych wskazanych w formularzu jest niezbedne w celu
przyjecia i obstugi zapytania kontaktowego a niepodanie skutkuje niemozliwoscig

obstugi tresci zapytania. Dane osobowe w formularzu przetwarzane sg celem

identyfikacji oraz obstugi zapytania przestanego przez formularz kontaktowy.

7. Okres przetwarzania danych osobowych
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7.1. Okres przetwarzania danych osobowych przez Administratora wynosi
maksymalnie 5 lat, liczgc od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptyneta ptatnosc¢
podatku w zwigzku z umowg zawartg za pomocg Serwisu. W pozostatym zakresie
uzasadnionym celami przetwarzania dane osobowe bedg przechowywane tak dtugo,
jak tylko istnie¢ bedzie podstawa prawna wskazujgca na ich przetwarzanie, chyba ze
obowigzujgce przepisy prawa nakazywaty diuzszego okresu ich przechowywania.

7.2. Po uptywie okresu przechowywania dane sg nieodwracalnie usuwane lub

zanonimizowane.

8. Uprawnienia uzytkownika.
7.1. Kazda osoba, ktérych dane dotyczg ma nastepujgce uprawnienia :
7.1.1. prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych
7.1.2. prawo do uzyskania kopii danych
7.1.3. prawo do sprostowania danych
7.1.4. prawo do usuniecia danych
7.1.5. prawo do ograniczenia przetwarzania
7.1.6. prawo do przenoszenia danych
7.1.7. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych
7.1.8. prawo wycofania zgody
7.1.9. prawo do skargi

7.2. Wnioski dotyczgce realizacji praw podmiotéw danych mozna ztozyc¢

o forma pisemna

adres: ul. Mickiewicza 37. 88-400 Znin.

e poczta elektroniczna

adres email: kontakt@lesnydomseniora.pl
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7.3. Wniosek powinien wskazywac¢ czego dotyczy zgdania poprzez okreslenie miedzy
innymi z jakiego uprawnienia chce skorzysta¢ osoba sktadajgca wniosek oraz jakiego

procesu przetwarzania dotyczy zgdanie.

8. Zabezpieczenie danych

8.1. Administrator doktada staran aby zapewni¢ uzytkownikom wysoki poziom
zabezpieczen w zakresie korzystania z serwisu poprzez miedzy innymi  stosowanie
wymagalnych prawem $rodkéow technicznych i organizacyjnych w zakresie
bezpieczenstwa danych a nadto stosuje niezbedne srodki, ktére zapewniajg zdolnos¢
do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemu
ustug przetwarzania

8.2. Administrator prowadzi na biezgcg analize ryzyka aby zapewni¢, ze dane

osobowe przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny.

9. Odbiorcy danych
9.1. Dane osobowe w zwigzku z realizacjg ustug w serwisie mogg by¢ przekazywane
podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora m.in.
dostawcom ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora.
9.2. Dane moga by¢ réwniez przekazywane podmiotom uprawnionym do ich uzyskania
na podstawie obowigzujgcego prawa.

Krzysztof Pazdan
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